Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 odst. 5 pism. d) bodu 4. a odst. 7 zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéj§ich pfedpish (dale jen ,zakon o soc. sluzbach"), a § 39d vyhlasky
&. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpis( (dale jen ,provadéci vyhlaska®)

Platnost od: 1. 7. 2026

Nazev poskytovatele JITRO Olomouc, 0. p. s.

Nazev sluzby Denni stacionar
(druh sluzby)

§ 46

Plsobnost sluzby dle zafizeni

(v pripadé pobytové

a/nebo ambulantni
formy se uvadi ,dle
zafizeni®, v pfipadé
terénni formy vycet
konkrétnich obci,

v pripadé celého ORP
postacuje uvest jen
konkrétni ORP)

a) Okruh osob, kterym je socialni sluzba uréena (vymezeni cilové a vékové skupiny,
pozitivni, pfipadné negativni vymezeni)

Dospéli, déti a mladi dospéli (vék pro pfijeti 7 — 64let)

e s mentalnim postizenim

e s kombinovanym postizenim-kombinace dvou a vice raznych vad (v€etné
poruchy autistického spektra), z nichz zasadni je postizeni mentalni.

Socialni sluzbu neposkytujeme:
1) klientim se zrakovym nebo sluchovym postizenim (pfipadné v jejich kombinaci),
kterym je nutné zajistit pé&ci vyzaduijici:
- odborné znalosti a dovednosti pracovniki v oblasti komunikace nebo v jiné oblasti
- specifické ¢i individualné pfizplsobené prostiedi;
2) klientim, ktefi potfebuji nepfetrzitou podporu (ij. jeden pracovnik pro jednoho klienta).

b) Nepfizniva socialni situace, kterou socialni sluzba fesi

Klient s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim:
e potfebuje pomoc pfi vétsiné dennich ¢innosti,
e nerozumi béznym situacim (nepozna nebezpedi),
e nezvlada samostatné hygienu, oblékani nebo stravovani,
e potiebuje dohled pfi pohybu (riziko padu, dezorientace),
e neumi samostatné hospodafit s ¢asem ani planovat den,
e ma potiZze vyjadiit sve potreby,
e obtiZné navazuje vztahy nebo se strani kolektivu,
e fravi vétSinu casu doma bez kontaktu s vrstevniky,




e jeho rodina nema moznost zajistit pravidelné socialni zapojeni,

e je vylouCen z béznych aktivit (prace, Skola, volny cas),

¢ ukoncil $kolni dochazku, ale nenasel uplatnéni,

e neni schopen pracovat bez asistence,

e jeho rodina nema prostor pro praci a hrozi pfetizeni ¢i vyhofeni,

e nema pravidelny rezim dne,

e travi ¢as pasivne,

e chybi rozvoj schopnosti a dovednosti a podnéty pro rozvoj,

e jeho rodina nema dostatek znalosti, jak s klientem pracovat,

e potiebuje rozvijet motoriku, pamet, komunikaci,

e potfebuje nacvik samostatnosti a sebeobsluhy,

e vyZaduje pravidelnou aktivizaci a individualni pfistup,

e s poruchou autistického spektra nezvladd zmény rezimu a reaguje uUzkosti
a afektem,

e ma stereotypni chovani, které omezuje bé&zné fungovani.

c) Zpusob zajist'ovani ukonu jednotlivych zakladnich cinnosti socialni sluzby,
ktery odpovida okruhu osob, kterému je sluzba uréena (uvedeni vyctu zakladnich
&innosti definovanych zakonem o soc. sluzbach a vyctu ukond definovanych provadeéci
vyhlaskou + k nim popis konkrétniho zptisobu zajisténi dané ¢innosti a tikonu)

Poskytované zakladni Cinnosti dle zakona o socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb., § 46
a provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.:

a) Pomoc pfi zvladani béznych Gkont péce o viastni osobu

1.pomoc pfi oblékani, sviékani, obouvani a zouvani, popfipadé za pouZiti specialni
pomucky

Po zjisténi potfebne miry podpory je sluzba nastavena tak, aby mél uzivatel moznost
uplatfiovat vlastni, i minimalni, dovednosti pfi vSech &innostech tykajicich se péce o jeho
osobu. Vzhledem k §ifi cilové skupiny (napf. osoby s lehkym mentalnim postizenim
i osoby s tézkym kombinovanym postizenim) je uzivatelim poskytovana podpora pfi
oblékani a svlékani, pfi pfesunu na lizka nebo vozik. Dale pouziti pomucek jako je napf.
obouvaci IZice Ci specialni ortopedické boty.

2. pomoc s pouzZitim neinvazivniho zdravotnického prostiedku slouziciho Kk podpore
pohybu nebo funkce konéetiny

Jedna se technicko-asistenéni &innost. Jde pfedev§im o pomoc s uzitim, nasazenim,
pfipevnénim a hygienou protézy. Napf. protézy, ortezy, kompresni puncochy apod.

3. pomoc s pouZzitim kompenzacni pomucky nezbytné pro bézné denni &innosti

Pomoc s pouzivanim kompenzacni pomucky. Kompenzaéni pomuckou se rozumi
neinvazivni pomicka, pfistroj &i zafizeni, jez pomaha zmirnit disledek porusene télesne,
smyslové nebo jiné funkce osoby nebo kompenzuje zcela vyfazenou.

4. orientadni sledovani zakladnich télesnych projevl a fyziologickych funkci bé&zné
vnimatelnych nebo zjistitelnych neinvazivnim zplsobem

Pracovnici sluzby pribézné sleduji celkovy stav uzivatele, jeho bé&zne télesné projevy a
pfipadné zmény zdravotniho stavu zjistitelné pozorovanim (napf. zmeny chovani, Unava,
bolest, nevolnost, zhor$eni pohyblivosti). PF zjisténi odchylek postupuji dle vnitfnich
pravidel poskytovatele.




5. pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik a pomoc pfi vstavani, uléhani, posazovani,
zméne, Upraveé a zajisténi pohodlné a bezpeéné podpory

Pomoc a podpora pfi pfesunech a zménach polohy dle individualnich potfeb, zejména pro
zajisténi bezpeci, pohodli a moZnosti zapojeni do béZznych dennich ¢&innosti (napr.
stravovani, odpocinek). Nejedna se o odborné polohovani ani zdravotnicke ukony.

6. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru

Pomoc a podpora pfi pfesunu z pfizemi do patra s pouzitim vytahu. Dale je zajiStovan
doprovod klienta v ramci budovy i arealu JITRA pfi pfesunu k jednotlivym aktivitam.
V pfipadé potfeby je k orientaci uvniti budovy JITRA poskytovana v rozsahu slovnich
instrukci az po fyzickou dopomoc druhé osoby.

7. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti je poskytovana v rozsahu slovnich instrukci po
vlastni podéni jidla a piti druhou oscbou. Denni stacionai ma k dispozici vybavené
kuchynky s jidelnou, kde se pfipravuji ke konzumaci dle individualnich potieb svaciny a
obédy, které si klienty donesou z domu.

8. pomoc s uzitim dopliku stravy nebo potraviny pro zvlastni I1ékafské ucely podavanych
usty

Jednd se o praktickou asistenci pfi jejich uZiti usty v ramci podpory pfi stravovani a
pomoci pfi zajisténi stravy napf. nutricni sippingy, laktobacily, vyZivové pudinky.

b) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny a pédi o pokozku bez poruseni integrity kiize

Pomoc a podpora pfi péci o osobni hygienu je v zavislosti na individualni potiebe klienta
poskytovana formou slovni podpory a instrukci az po provedeni hygienickych ukonil
druhou osobou. Klientim jsou zajistény podminky pro dodrZovani osobni hygieny
v podobé bezbariérovych WC, umyvaren a sprchy. Klientim trpicim inkontinenci jsou
zajistény ddstojné podminky pro vyménu inkontinencnich pomicek, vcetné zajisténi
soukromi. Je poskytovana bézna péce o pokozku, veetné jeji zakladni hygieny a ochrany
napf. myti rukou mydlem, promazavani pokozky hydrataénim krémem, pouzivani
opalovacich krém.

2. pomoc pii zakladni pédi o vlasy a nehty

Pracovnik slovné nebo fyzicky podporuje klienta pfi Upravé vlasl, nehtli napf. ¢esani
vlas, Uprava Ucesu, stfihani, pilovani a ¢isténi nehtd.

3. pomoc pii oSetieni drobnych poruseni integrity kiiZze, ktera nejsou komplikovana ani
chronického charakteru

Pracovnik poskytuje pomoc pfi oSetfeni drobného poranéni (napf. odérky, Skrabnuti),
které nevyzaduje zdravotnicky zasah. Pridrzeni nebo zajisténi jednoducheho Kkryti.
Piipadna asistence pfi odetieni kliZze v situacich, kdy si klient tyto Ukony nemuze provest
sam.

4. pomoc a podpora pfi fyziologickém vyprazdriovani a s tim souvisejici hygienou

Pomoc probiha formou slovni podpory, doprovodu nebo fyzické dopomoci pfi pouZiti




toalety. Nasleduje provedeni Ukonu a odista. V pfipadé jinych forem vyprazdriovani
dochazi k podpofe — vyména hygienickych potreb.

5. pomoc pfi vypusténi nebo vyméné sbérného sacku pfi zavedené cévce z mocoveho
meéchyre

Pracovnici vykonavaji pouze nezbytnou asistenci v rozsahu bézné pécCe a technickou
pomoc pfi manipulaci s pomtckou, ktera umozfiuje odvod modéi.

c) Poskytnuti stravy

Na zakladé pozadavku klientl zajistuje JITRO pouze obédy, které jsou dovazeny ze
Zakladni 3koly na HoleCkové ulici v Olomouci. Obéd je podavan zpravidla
od 11,00 do 13,00. Doba podavani obéda mlze byt upravena dle aktualnich pozadavki
jednotlivych uzivatel(l, a pfi dodrzovani hygienickych norem pro vydavani stravy.

d) Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti

1.pracovné vychovna &innost

Klienti se zapojuji do pracovnich a aktiviza¢nich Cinnosti dle svych schopnosti, potieb a
zajmG. Cinnosti probihaji zejména v keramické, dfevafské a tvofivé diln&, pfi vafeni a
nacviku béznych domacich ¢innosti. Prace s rliznymi materidly a osvojovani pracovnich
postupl podporuji rozvoj motorickych, socialnich a praktickych dovednosti a posiluji
samostatnost uzZivateld.

2.nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti

Klienti se zapojuji do aktivizaénich, pracovnich, vzdélavacich a socialnich &innosti dle
svych schopnosti, potfeb a zajmu. Prostfednictvim prace v dilnach, vareni, nacviku
béznych domacich €innosti, klubovych aktivit a dalSich &innosti si upeviuji motoricke,
psychické a socialni dovednosti, samostatnost, komunikaci a schopnost zapojeni do
béZzného Zivota. Aktivity vychazeji z individualniho planovani a aktualnich potfeb klient{.

3.vytvofeni podminek pro zajiStovani pfiméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni

Klientim jsou prostfednictvim individualné zaméfenych aktivit vytvareny podminky pro
rozvoj a upeviovani jejich schopnosti, dovednosti a samostatnosti v oblastech dalezitych
pro bézny zivot. Jedna se zejmena o nacvik praktickych ¢innosti, zapojeni do pracovnich
a tvofivych aktivit a podporu podle individualnich moznosti a potfeb klienta.

e) Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Kontakt se spole¢enskym prostiedim je zajidtovan prostfednictvim vyletl, poradani
vlastnich akci s prezentaci stacionare, uc€asti na akcich jinych organizaci, informativnich
navstév uradl a jinych instituci a ve vyuZivani dalSich vefejnych zdroji. Vyhodou je
snadna dostupnost téchto zdroji vzhledem k umisténi stacionafe v centru krajského
mésta.

f) Socialné terapeuticke €innosti
Socialné terapeutické ¢&innosti jsou zaméfeny na podporu a rozvoj socialnich,
komunikaénich a praktickych dovednosti klienti potfebnych pro b&zny Zivot a zapojeni do
spole€nosti. Konkrétni zamérfeni €innosti vychazi z individudlnich potfeb, schopnosti a




moZnosti jednotlivych klientd.

g) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

Pracovnici podporuji Klienty pfi uplatiiovani jejich prav, vyjadfovani vlastnich potieb a pfi
feseni béznych osobnich zalezitosti dle jejich individualnich moznosti. Podporuji klienty
pfi rozhodovani a volbé v kazdodennich situacich, napfiklad pfi vybéru nabizenych
dinnosti a aktivit, rozhodovani o G¢asti na vyletech a akcich, pfi volbe stravy (napf. vybér
obéda z jidelnicku nebo moznost pfinést si vlastni stravu) nebo pfi vyjadiovani vlastnich
pfani a potfeb v prabéhu poskytované sluzby.

d) Materialni a technické podminky odpovidajici druhu a formé poskytované
socialni sluzby, jeji kapacité, okruhu osob, pro které je urcena, a c¢asovému
rozsahu (popis prostor, ve kterych je poskytovana soc. sluzba, probiha jednani se
zajemci o sluzbu a kde je zazemi pracovniki, nazvy a adresy jednotlivych mist
poskytovani ¢i kontaktnich mist, kapacity jednotlivych mist, informace, zda je prostor
bezbariérovy apod., popis prostfedkil vyuzivanych pracovniky pfi zajistovani sluzby,
napf. automobily ad.)

Sluzba je poskytovana v arealu na Mozartové ulici €. 43 v Olomouci. Uzivaci pravo
vzniklo na zakladé smlouvy o bezlplatné vypljéce uzaviené s majitelem nemovitosti, tj.
Statutarnim méstem Olomouc na dobu do 31. 12. 2031. JITRO Olomouc, 0.p.s. uziva
celou budovu &islo 2, dals$i budovy uziva Zakladni a stfedni Skola Credo a Centrum
rehabilitacnich sluzeb.

V pfedni &asti pfizemi budovy stacionafe na Mozartové ulici €. 43 je jedna ze dvou Saten
pro klienty, mistnost pro persondl, socialni zafizeni pro klienty sluzby a personal, dvé
dilny, spoleCenska mistnost a vybavena kuchyné s jidelnou. Ve druhem nadzemnim
podlazi je $atna pro klienty, vybavena stejné jako Satna v pfizemi uzamykatelnymi
skfifikami. V dal§ich prostorach u schodi$té jsou kancelare feditelky a socialni pracovnice
a pfiruéni sklad. Hlavni ¢ast tohoto patra zaujima spoleCenska mistnost, na kterou
navazuje kuchyn. V zadni &asti se nachazi pro klienty svy8§i mirou postiZeni
multismyslova relaxaéni mistnost (snoezelen) a daldi dvé mistnosti k relaxaci

a zprostfedkovani smyslovych podnétl. Soucasneé je v |. patfe mistnost pro praci na PC,
jak pro zaméstnance, tak pro klienty. VV obou podlazich jsou socialni zafizeni pro klienty

i pro personal, jejichz soucasti jsou i sprchy pro osoby se snizenou pohyblivosti. WC pro
klienty jsou pfizpUsobena pro osoby pouZivajici vozik, klientim je k dispozici elektricky
zvedak a také stropni zavésny systém pro pfepravu klientll na toaletu nebo na polohovaci
postel. Budova je bezbariérova, vybavena venkovni vytahovou plodinou. Vedlejsi vchod
do Satny je pfistupny pomoci najezdové rampy pfizplsobené pro osoby pouzivajici vozik.
Budovy jsou umistény v oploceném arealu, jehoz soucasti je posezeni a sportovni hriste.
Kolem arealu stacionafe jsou rozmistény pfizplisobené herni a sportovni prvky.

Dal$im mistem poskytovani sluzby denniho stacionafe je na ulici Dlouha 58a
v Olomouci. UZivaci pravo vzniklo na zakladé kupni smlouvy ¢ OMAJ-
SMV/KUP/000016/2021/Kar, ze dne 8. 2. 2021.

V pfedni ¢asti budovy je zadvefi, kterym se vstupuje do kancelafe socialniho pracovnika
a dale do chodby, kde jsou dvé plné vybavené dilny a vybavena kuchyné s jidelnou, ktera
je zarovef vyuzivana jako denni mistnost pro klienty. V budové je socialni zafizeni pro
klienty i pro personal, jejichz soulasti je i sprcha pro osoby se snizenou pohyblivosti. WC
pro klienty je pfizplsobeno pro osoby pouZivajici vozik. Soucasti budovy jsou Satny pro




klienty a zaméstnance, vybavené uzamykatelnymi skfifilkami. Budova je bezbariérova,
vchod je pfistupny pomoci najezdové rampy pfizplsobené pro osoby pouZivajici vozik.

e) Dalsi skutecnosti vyznamné pro poskytovani socialni sluzby

Provozni doba: pondéli - patek
e pro klienty od 7 let do ukonceni Skolni dochazky
od 6.00hod. — 8.00hod. a od 12.00hod. — 16.00hod.
¢ pro klienty s ukon&enou skolni dochazkou od 6.00hod. — 16.00hod.

Fakultativni €innosti:
e ranni a odpoledni svoz
e plavani
e canisterapie

Socialni sluzba JITRO Olomouc, o0.p.s. poskytuje klientim zdarma zakladni socialni
poradenstvi a podporu pfi individualnim planovani. Sluzba postupuje v souladu se
standardy kvality socialnich sluzeb a reaguje na individualni potfeby klient. Dale také
poskytuje zdarma zakladni socialni poradenstvi opatrovnikim a pecujicim osobam, a to
za Ucelem podpory pfi feseni nepfiznive socialni situace, orientace v systému socialnich
sluzeb a uplatfiovani prav.

Zpracoval: Nantlova Hana /| Dne: 30. 6. 2026

Schvalil: Varikové Dana, Dis. Wb




