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Vézeni rodice a pratel¢ nasich sdruzeni,

radi bychom Vas informovali o aktudlni situaci a nové koncepci rozvoje JITRO o.s., ktera
byla prezentovana na tiskové konference 24.6. 2011. Protoze b&hem prazdninového obdobi
nebudeme mit moznost byt v dennim kontaktu, pfinaSime Vam rekapitulaci souc¢asného stavu
naSich plant do konce roku 2011 a téSime se nashledanou v novém Skolnim roce 1.9.2011.
Ptijemné proZiti prazdnin a dovolenych pieje,

Spravni rada JITRO o.s., ZS a SS CREDO o.p.s

Jaky byl pro JITRO prvni pilrok 2011?

01-03/2011 - medialni komunikace o neuspokojivé finan¢ni situaci JITRA

03/2011 - informativni schiizka vedeni o.s. se ¢leny sdruZeni, ktera ale nepSinesla odpovédi
na fadu otazek k budoucnosti sdruzeni

19.4. - mimofadna valna hromada, ktera odvolala spravni radu ( SR ) a zvolila nové ¢leny do
SR

04/2011 - SR vytvotila tymy (SR+stdvajici vedeni ) k provedeni interniho auditu sdruzeni
30.4. - rezignace Dany Snozové na pozici feditelky stacionare

31.5. - byl ukoncen interni audit procesi, financi, prizkum mezi zaméstnanci a ¢leny sdruzeni
06/2011 prezentace zmén zastupcim KU OL a Magistratu mésta Olomouce

25.5-17.6. - probéhlo 1. a 2. kolo vyb&rového Fizeni na R o.s.

17.6. - schvaleni rozvojové koncepce JITRO o.s. spravni radou

24.6. - tiskova konference JITRO o.s. ur¢ena médiim

24.6. — zaverecné testy a prezentace uchazecu na pozici feditele stacionare, volba feditele
30.6. - ptedstaveni rozvojoveé koncepce JITRO o.s. zaméstnanciim ( prezentace )

30.6. - informativni dopis rodi¢lim a ptatelim o.s. ( tento dokument )

do 8.7. - predstaveni nového feditele stacionate ( sledujte http://www.jitro-olomouc.cz/ )

Jaké jsou vysledky interniho auditu, je JITRO v krizi ?

Jsme velmi radi, ze se ndm podatilo potvrdit pozitivni informace k financovani JITRA
JITRO neni v krizi ! JITRO je finan¢né stabilizovanou organizaci pro rok 2011

a jiz nyni se pripravujeme na zajisténi finan¢nich prostredki pro rok 2012.

Interni audit se vénoval nejen financni situaci, ale 1 dalSim oblastem tak, aby nova spravni
rada méla kompletni informace ke stanoveni koncepce rozvoje sdruzeni do roku 2014.

1. Zakaznici a poskytované sluzby

JITRO vytvofi systém atraktivnich sluzeb pro stavajici a nové zékazniky. Ve spolupréci s
vefejnou spravou projedna navrh na poskytovani novych socidlnich sluzeb jako jsou rozsifeni
nabidky soc. terapeutickych dilen a asisten¢ni / odlehCovaci sluzby. Nové vedeni vypracuje
navrh na rozSifeni socidlné¢ aktivizacnich a z4ajmovych <¢innosti jako je  rozSifeni
rehabilitacnich sluzeb, nové zajmové aktivity (pleteni, dramaticky krouzek, vyroba loutek,
krouzky muzikoterapie, taneCni, vafeni, rucni prace ), organizace exkurzi, navstéva
specidlnich RHB hii§t, navStévy kavaren / cukraren , sportovnich akci, MHD apod. a
predlozi navrh na rozsifeni provozni doby stacionafe podle zajmu ¢leni o.s.
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2. Zaméstnanci

Zaméstnanci tvoii organizaci. KliCové pozice musi byt obsazeny lidmi, ktefi pfevezmou
odpovédnost za budoucnost sdruzeni. Audit fizeni organizace a srovnani s podobnymi
organizacemi ukdzal rezervy v fidicich procesech, navrh nové org. struktury je diskutovan jiz
snovym feditelem JITRA tak, aby byla zachovana kontinuita s historii a byla zachovana
kvalita poskytovanych sluzeb ( pocet pracovnikl v piimé péci na uZzivatele sluzeb ). VétSina
zrodi¢t / ¢lenti sdruZeni vyjadiila v dotaznicich snahu pomoci JITRU , nové vedeni proto
piipravi k 1.9.2011 navrh, jak umoznit vS§em zajemcim o dobrovolnictvi podilet se na rozvoji
sdruzeni. JITRO dale rozvine spolupraci s Univerzitou Palackého v oblasti vzdé€lavacich
programll pro zaméstnance a navrhne moznosti v oblasti supervize zaméstnancii a
reciproCnich/vyménnych stdzi sjinymi poskytovateli soc. sluzeb pro pienos pozitivnich
znalosti.

3. Finance

Cca 2/3 ptijmu naSeho sdruzeni tvofii dotace ze statnich rozpoctl, zbyvajici tfetinu musime
zajistit vybérem za sluzby, prostfednictvim sponzorll a aktivni pfijmovou C€innosti. Strategie
JITRA v oblasti financi se musi zménit z restriktivni ndkladové na vynosové proaktivni.

U restriktivné nakladového piistupu kazdé snizeni pfijmi ( dotace , sponzofii, ¢lenové ) nuti
organizaci k matematickému sniZeni nakladi nebo zvySeni ceny sluZzeb a nasledné ke sniZzeni
dostupnosti nebo kvality poskytovanych sluzeb, které se projevi ubytkem klientli, ktery
znamena dalsi snizeni dotaci a spirdla se dale otaci smérem ke dnu ....

Resenim je opaénd, vynosové proaktivni, cesta : vice vhodnych sluzeb a vice uzivateli
znamena snizeni nakladl na jednotku/hodinu prace a snizeni ceny sluzeb. Pro nastartovani je
nutnd urcitd investice, kterou lze nalézt Castecné ve stdvajicim rozpoctu a dale ji financovat
vhodnymi projekty a s pomoci sponzorti.

4. Procesy

JITRO reviduje klicovy proces ekonomického a projektovéeho tizeni :

Na zékladé¢ proveden¢ ndkladové analyzy JITRO zavede pro financovani novych
fakultativnich sluzeb, nehrazenych ze statnich dotaci, samostatné ndkladové stfedisko a
zajisti financovani novymi projekty tak, aby cena sluZeb byla pro uZivatele garantovana
alespoin béhem celého semestralniho obdobi a neménila se skokové podle toho v jaké
hodnoté a kdy bylo uskute¢néno konkrétni sponzorstvi sluzby.

5. Komunikace a vztahy s médii ( PR)

JITRO bude naddle informovat své Cleny a vefejnost pres www stranky sdruzeni. Novou
soucasti stranek bude klientskd zona, urcena ¢lenim sdruzeni — zde najdou informace tykajici
se bezprostiedn¢ chodu sdruzeni (zapisy z valné hromady a zaseddni spravni rady, seznam
Clentl, forum umoznujici otevienou diskuzi ¢lend). Pro €leny sdruZeni, ktefi nemaji pristup
k internetu, nepouZivaji e-mail bude nastavena komunikace prostfednictvim primého
pisemného kontaktu. V¢Etsi prostor bude vénovan partnerim a sponzorim, budou na né
vytvafeny aktivni prolinky s kratkou charakteristikou pfedmétné spole¢nosti — jde o formu
reklamy, ktera zvysi rating jejich internetovych stranek pro fulltextové vyhledavace a miize
podpofit jejich rozhodnuti o spolupraci se sdruzenim JITRO. JITRO bude vydavat pravidelné
tiskové zpravy o ¢innosti JITRA a bude zasilat emailing na ¢leny, vefejnou spravu, sponzory
a navrhne novou komunikaci udalosti a stranky na socidlnich sitich.
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Partnerstvi s CREDO, o.p.s.

JITRO o.s. — socialni sluzby, denni stacionar, fakultativni sluzby
CREDO, o.p.s. — $kolské sluzby, specialni zakladni a sti‘edni §kola

Pro klienty/uzivatele je duilezita vzajemna vazba a spoluprace téchto dvou subjekti, které maji
oba stejnou cilovou skupinu, stejné pisobisté. Vedeni a financovani je oddélené a souvisi
s tim, Ze se jedna o organizace spadajici do jinych resortii statni spravy. Vzajemna spoluprace
je ale samozfejmé nutnd. Proto jsou pfipravovany nové internetové stranky, spolecné pro
JITRO a CREDO.

JITRO a CREDO jsou dvé koleje, po kterych jede jeden vlak za
jednim spoleCnym cilem.

Zakladni $kola a Stredr
CREDO, o.p.s.

373



